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Zadna &ast této publikace nesmi byt publikovéna v ti$téné, strojové Citelné nebo jiné formé bez
dopfedu vydaného pisemného souhlasu EAZA. Clenové EAZA mohou kopirovat tyto informace pro
svoji vlastni potfebu bez omezeni.

Informace obsazené v tomto manualu byly ziskany z vice zdroji, které byly vyhodnoceny jako spolehlivé.
EAZA a skupina ATWG vyvijeji znacné usili, aby ve svych zpravach, publikacich a poskytovanych sluzbach
zajistili kompletni a pfesnou prezentaci tidajii. Nicméné EAZA negarantuje exaktnost, adekvatnost nebo
uplnost jakékoli uvedené informace. EAZA se zfika veskeré odpovédnosti za chyby nebo opominuti a
nenese odpovédnost za vedlejsi, nasledné nebo jiné skody (at uz z nedbalosti nebo z jiného dtivodu) a to
bez omezeni, zejména pak za vzniklou Gjmu nebo usly zisk, vyplyvajici z pouziti této publikace nebo
vzniklé v souvislosti s ni.

Protoze odborné informace poskytované v tomto manualu mohou byt snadno chybné interpretovany,
pokud nejsou fadné analyzovany, EAZA rozhodné doporucuje, aby uzivatelé veskeré zalezitosti
tykajici se analyzy a interpretace dat konzultovali s autory a editory.
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ODKAZ NAATWG FACEBOOK
PROFIL -ZDE KLIKNETE

Tento dokument pfipraveny EAZA pracovni skupinou pro trénink zvifat (ATWG — Animal Training
Working Group) ma za cil poskytnout obecny titvod do nauky o chovani a tréninku zvifat v prostfedi
zoologickych zahrad.

Dtiraz je kladen na poskytovani informaci/voditek, nejedna se o striktni instruktaZzni manual a to z
toho diivodu, Ze trénink zvifat zahrnuje fadu rozhodnuti, ktera se mohou ménit s ohledem na
konkrétni situaci. Stejné jako v jinych oblastech podstatnych pro péci o zvifata, mohou byt zakladni
informace a parametry velmi uzite¢né, nicméné scéndre chovani, se kterymi se mtizeme setkat, jsou
velmi rozmanité a neni mozné je zahrnout do jediného instruktazniho zdroje. Odborna zptsobilost
potfebna pro feSeni nezadoucich reakci a dosahovani cilovych chovani se ziskdva postupné, skrze
rlizné moznosti profesniho rozvoje. Jako kazda specializace orientovand na praxi, i trénink zvirat
vyzaduje kombinaci teoretickych znalosti a praktickych dovednosti. ATWG velmi doporucuje byt ve
spojeni se specialisty na konkrétni taxony a zajistit si tak vice informaci o danych druzich. ATWG také
poskytuje dalsi zdroje a prilezitosti k praktickému i teoretickému vzdélavani, jedna se naptiklad o
workshopy a kurzy v rdmci EAZA Academy. Vice informaci viz kapitoly Dalsi zdroje a Reference v
zavérecné casti.

Chovani zvirat a jejich trénink je velmi rozsahla oblast poznavani a je ¢im dal tim vice zaloZend na
dtikazech. Tento dokument slouzi k poskytovani zdkladnich informaci ¢lenim EAZA. ATWG
predpoklada, Ze se bude nadale vyvijet v souladu s novymi védeckymi poznatky a praktickymi
zkuSenostmi pfinosnymi pro chov zvifat v lidské péci.Kolegové mohou kdykoli oslovitpracovniky

ATWG se svymi dotazy, napady a doporucenimi. Vitana je také spoluprace se ¢cleny EAZA a dalSimi
odborniky. Kolektivni znalost a zkuSenost v oblasti tréninku a chovani zvifat mtize pomoci zlepsit
welfare chovanych zvifat, pfispét k védeckémupoznani, vyvoji co nejlepsich postupti chovatelské praxe
a podpofit ochranu pfirody.

ATWG doufa, ze tato ptirucka bude pro ¢leny EAZA uzitecnym zdrojem a trénink se stane ve vice
institucich nedilnou soucasti zajistovani optimalniho welfare chovanych zvifat.

~ The Animal Training Working Group

A


https://www.facebook.com/groups/1458815717518238
https://www.facebook.com/groups/1458815717518238
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Na prvni pohled se mtiZe zdat, ze trénink zvirat je jednoducha zdaleZitost. Specialisté na chov
zvirat pravdépodobné méli moznost sledovat trénink, aktivné se ticastnit tréninkovych
aktivit nebo sami netimyslné ovlivnit chovani zvirat. Navic, zvifata se neustale udi, jejich
chovani se konstantné meéni a vyviji. Pfesné vymezeni tréninku zvifat v kontextu
profesionalniho prostredi, jakym je zoologicka zahrada, mt{ize pomoci zajiSténi presnosti a
transparentnosti. Pro tento dokument je trénink definovan jako zamérna zmeéna chovani s
uvédomeénim si a porozuménim principtim behavioralni analyzy a aplikovanim téchto
principti v rdmci skupiny zvifat nebo jednotlivcti chovanych v lidské péci. Jinymi slovy, cilem
neni jenom implementace zmény chovani. Zahrnuje porozumeéni tomu, pro¢ postup funguje
a jak ho aplikovat u konkrétnich zvirat za specifickych podminek. V idedlnim pfipadé je také
dosaZeno optimalizace welfare (maximalizace pfipadného uZzitku a minimalizace skod).

Trénink zvirat je definovdn jako zamérna zména chovani s
uvédoménim si a porozuménim principiim behaviordlni analyzy a
aplikovanim téchto principii v ramci skupiny zvirat nebo

jednotlivcii chovanych v lidské péci.

—ie
4]
1 =,




European Association of Zoos and Aquaria 9

“EAZA uzndvd, Ze vyuZiti postupii tréninku zaloZeného na

ditkazech miiZe vést ke zlepSeni welfare zvifat chovanych v lidské

péci. Z téchto ditvodii je trénink povaZovdn za podstatnou soucdst

chovatelské praxe” (EAZA Standarts for the Accommodation and
Care of Animals in Zoos and Aquaria, 2022)

Pro podporu cili zoologickych instituci, které jsou cleny EAZA, je trénink zvifat pfinosny
a to z mnoha dtivodti. Usnadnuje zajistovani optimalniho welfare, zvysuje védecké
poznani, podporuje ochranu pfirody a mtize navstévniky inspirovat k zajmu o volné Zijici
zvifata. V dfivéjsich dobdach byl trénink povazovan za luxus. Nicméné instituce, které
pfijaly trénink za nedilnou soucasti zajisStovani optimalni péce o zvirata, vedle jinych
povinnosti jako je poskytovani vhodné vyZivy, veterindrni péce, enrichmentu a
odpovidajiciho ustdjeni, mohou skutecné tézit z jeho vyhod. Navic, kromé zvirat muze
byt trénink prospésny i lidem, ktefi se na péci o né podileji.


https://youtu.be/HL2zcHGRoNA
https://youtu.be/HL2zcHGRoNA
https://youtu.be/HL2zcHGRoNA
https://youtu.be/HL2zcHGRoNA
https://youtu.be/HL2zcHGRoNA
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Nasledujici seznam predstavuje nékteré z moznych pfinosti tréninku zvifat chovanych v

lidské péci:

KOOPERACE PRI
VETERINARNI PECI

RESENIPROBLEMU
PLYNOUCICH Z
NEZADOUCICH REAKCI

USNADNENISBERU
DATPRO VEDECKY
VYZKUM

OCHRANA LIDSKEHO
ZDRAVI A ZVYSENI
BEZPECNOSTI

EKONOMICKE PRINOSY

(VIDEOUKAZKA - ZDE
KLIKNETE)

videoukazky - zde kliknéte

UCAST NA
KAZDODENNI PECI

VYTVARENI
OBOHACUJICICH ZAZITKU

vice informaci o tréninku a enrichmentu
viz videoukazky

PODPORA INICIATIV
SPOJENYCH S OCHRANOU
PRIRODY A
REHABILITACNIMI
PROGRAMY

UCASTNA VZDELAVACICH
PROGRAMECH

I pfes riiznorody seznam diivoda proc zvifata

trénovat, maji vSechny jedno spolecné: trénink by mél
mit jednoznacény pozitivni pfinos pro welfare a nemél

by narusovat nebo ohrozovat druhové specifické

socialni chovani zvirete.


https://animaltrainingfundamentals.com/eaza-atwg-training-guidelines-video-examples/
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CHOVANI TVORICI ZAKLAD TRENINKU

Stanoveni priorit a identifikace chovani, kterého chceme docilit, jsou diilezitymi soucastmi pfi
vytvareni struktury tréninkového programu. V zavislosti na konkrétnich potfebach organizace se
budou cile v priitbéhu ¢asu ménit. Nicméné, nasledujici prehled predstavuje néktera dulezita
zékladni chovani, kterd mohou usnadnit kazdodenni péé¢i o mnoho druhti zvifat. Navic jsou casto
komponentem k dosazeni dalSich cilti, jako je naptiklad spoluprace pfi veterinarni péci:

,KLIDNE" CHOVANI

Posileni/podpofeni klidného chovani v pfitomnosti chovatele je v tréninkovém programu casto dalezitym
prvnim krokem. Projevy musi byt pozorovatelné/zietelné. K tomu je potteba, aby byly adekvatni reakce
presné popsany a trenéry spravné pochopeny (viz také kapitola ,Jak se zvirata uci”). Je vyhodné posilit vice
akceptovatelnych reakci. To umozni, aby byl cil dosaZen rychleji.

Priklady pozadovanych zmén chovani:
Uvolnéni/relaxace: uvolnéni ocniho okoli (méné dosiroka oteviené oci), relaxace svalli (méné napjaté),
zadany posun rozlozeni hmotnosti/tézisté.

Péce o sebe: probirani srsti, drbani se, tftepani hlavou, krmeni...

Vnimavost k okoli: pozornost vénovana jedinctim stejného druhu, objekt(im, zvuktim, pozadované pohyby
ve sméru k chovateli (dmyslné nebo netimyslné).

"
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https://animaltrainingfundamentals.com/eaza-atwg-training-guidelines-video-examples/
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CHOVANI TVORICI ZAKLAD TRENINKU

PRACE S TARGETEM (,TARGETING")
Pfi tréninku s targetem pozadujeme po zvifeti, aby ¢ast svého téla smérovalo k urcitému objektu -
targetu. Nasledné mtiZe byt toto chovani vyuZito pro smérovani zvifete nebo casti jeho téla, aniz by
bylo potfeba se ho pfimo dotykat. Targety mohou byt objekty, kterych je mozné se dotykat, napriklad
ty¢e zakoncené kulovitymi hlavicemi (micky). Nicméné miiZe se jednat i o svételny bod, silnicni kuzely,
geometrické utvary vyrobené z plastu, urcité vzory, zvuky, viiné atd. Vybér stimulu ptisobiciho jako
target Casto zavisi zejména na tom, jak je zvife adaptovano

na zkoumani svého prostredi.

POZICE NA MISTE (,STATIONING")

Cilem je, aby zvife zustalo na daném misté po delsi dobu.
Zakladem pro dosaZeni pozadovanych vysledki je obvykle
vyuziti ,klidnych” typti chovéani. Casto se ,stationing”
pouziva pfi potrebé dosazeni dalsich cilti, jako jsou
napfiklad vaZeni, rentgenovani, odbér vzorkt krve, atd.

,Stationing” je také vyhodny pfi praci se skupinou zvirat.

NG
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CHOVANI TVORICI ZAKLAD TRENINKU

PRESUNY (,SHIFTING")

Pfesunem je myslen pohyb zvifete z jednoho uréeného mista na druhé. VétSinou se jedna o priichod
dvefnim otvorem, ktery po uzavfeni umozni oddéleni prostorti pevnou bariérou. Trénink probiha
nasledovné: vydani signalu (napriklad hlasovy pokyn, zvuk chrastitka) vyvold odezvu ve formé pohybu a
ten pro zvife znamend pozadovany efekt, kterym mtize byt napfiklad podani oblibené potravy.

PRIVOLANI (,RECALL")

Pfivolani je trénink pohybu zvifete ze soucasné pozice do ndmi pozadovaného mista a to opét po
urcitém podnétu/signalu. Pohyb je obvykle smérem k vydanému signalu, ale ne vzdy. Zalezi na kritériich
zvolenych pro dané chovani. V mnoha zafizenich davaji prednost zvukovym pfivolavacim signalim
(pistalka, zvonek). Nicméné zvitata se ¢asto nauci reagovat na vizualni signaly. Upravenou verzi této akce
je ,nouzové privolani” (,,emergency recall”), které je trénovano pro pripad, kdy je nutné privolat zvirata

do zdzemi a to co nejrychleji.



https://animaltrainingfundamentals.com/eaza-atwg-training-guidelines-video-examples/
https://animaltrainingfundamentals.com/eaza-atwg-training-guidelines-video-examples/
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CHOVANI TVORICI ZAKLAD TRENINKU

g ]

TRANSPORTOVANI

T

Vétsina zvirat chovanych v lidské péci zazije béhem

svého zZivota transport mezi expozicemi nebo
zaftizenimi, nékdy dokonce i nékolikrat. Je
pravdépodobné, ze obcas bude transport potiebnyi ~  SESISI N SN
z dtivodu veterinarnich zasahti. Proaktivni pfistup tj.
zahajeni tréninku dfive nez je transport nezbytny,
pomaha redukovat pfipadny stres spojeny s akci.
Postup, se lisi druh od druhu, obvykle se jedna o
dobrovolny nastup do transportniho boxu
(upraveného pro potfeby daného druhu), setrvani v
daném prostoru po urcitou dobu, umoznéni uzavreni
dvifek, uvedeni prepravniho boxu do pohybu a klidné
opusténi prepravky po otevreni.
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VYT,VOIVRENf PODPORY TRENINKU
V RAMCI INSTITUCE

Implementace tréninku zvirat do chovatelské praxe prindsi mnoho vyhod, nicméné bez
podpory okoli neni snadné takovyto program udrzet. V kazdé organizaci je mnoho osob, bez
jejichz prispéni neni mozné docilit posunu ve firemni kultufe smérem k prijeti a uznani
tréninku zvirat jakoZto managementového néstroje na institucionalni tirovni. Jedna se
zejména o feditele, kurdtory, vedouci provozu, chovatele, veterinafre a pracovniky z tisekti
vzdélavani a komercnich program.

Jednim ze zptisobi, jak zajistit Sirokou podporu programu napti¢ vSemi chovatelskymi tiseky,
je navrhnout vlastni nebo prijmout jiz vytvofenou smérnici s pokyny specifickymi pro dané
misto/organizaci (jako je napfiklad tato pfirucka) a predlozit diikazy podporujici jeji
pouzivani. Nicméné zména kultury v organizaci mtZe byt vedena libovolnym poctem
zucastnénych stran. Soucasti kazdého tréninkového programu v instituci by méla byt
doporuceni na planovani, vedeni zaznamui, pouzivani technik zaloZenych na diikazech a
zasady, kterych je potieba se drzet. Trénink by mél byt vzdy veden transparentné a mél by
byt pfistupny i ostatnim ztiéastnénym strandm a to zejména pro zvyseni zajmu a také pro
poskytnuti dtikazti o jeho pozitivnich pfinosech. Vétsi publicita a pochopeni rozmanitych
pfinosu bude ddle vytvaret podminky pro podporu, pfijeti a nakonec potfebu zavedeni plné
integrovaného, koherentniho a konzistentniho pfistupu k tréninku.
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VYTVORENI PODPORY TRENINKU
V RAMCI INSTITUCE

V tspésném procesu implementace tréninku maji klicovou roli vSichni ztcastnéni. Zptsob
podpory se vSak mtize liSit v zavislosti na odpovédnosti a pravomocech. Nize jsou uvedeny
priklady mozZnych zptisobti, jak mohou kolegové generovat podporu pro tréninkovy
program v ramci instituce. Nemusi se vSak jednat vylucné o osoby uvedené v ptikladech
niZe.

Reditelé/kuratoti: Uznavejte trénink jako nezbytnou souc¢ast planu péce o zvitata. Zacleiite
finan¢ni prostfedky pro profesiondlni rozvoj tréninku zvifat do rozpoctu, vcéetné nakladti na
usnadnéni tréninku (ndkup vybaveni, upravy prostor atd.). Pfi vystavbé novych
pavilonti/expozic konzultujte moZzné tipravy staveb se zaméstnanci zabyvajicimi se
tréninkem a/nebo jinymi specialisty a pfidavejte prvky v souladu s potfebami tréninku.
Ocenujte tspéchy dosazené tréninkem, které bylo obtiZné dosahnout a/nebo pfinesly
vyznamné vysledky. Publikujte/sdilejte informace o uspésnych tréninkovych programech,
které se staly nedilnou souc¢asti managementu druhu.

Supervizofi/vedouci: Vyclenite v rozvrhu chovatelt ¢as na trénink. Poskytujte jim
ptilezitosti k profesionalnimu rozvoji v oblasti chovani zvifat a tréninku, abyste si byli jisti,
Ze maji moznost ziskat odborné znalosti. Usnadnéte ziskdvani potfeb/pomticek nezbytnych
k dosaZeni tréninkovych cilti. Podporujte pfilezitosti pro Sifeni informaci, jako je
zvetejiiovani tréninkovych tspéchti na konferencich nebo v publikacich.
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Chovatelé: Identifikujte cile tj. chovani, které miize usnadnit péci o zvirata a zlepsit jejich
welfare, pro dosazZeni cilt tréninku podporujte své kolegy a pomahejte si navzajem.
Samostatné vyhledavejte prilezitosti k priibéZnému osobnimu rozvoji a spoluvytvarejte
institucionalni sit chovatelti, v ramci které budete mit mozZnost sdilet znalosti a propagovat
trénink jakoZto prostredek péce o zvirata.

Pracovnici veterinarniho tseku: Spolupracujte s chovateli na tréninkovych planech,
zaméfenych na usnadnéni tkonti spojenych s lékarskou péci a to i pfed uvolnénim zvirat
do kolekce (trénink v karanténé - kdyZ to situace dovoli, proaktivni management druh).
KdyZ to bude mozné, poskytnéte chovateliim ¢as na trénovani kooperativniho chovani a
pfedem je o této moznosti informujte.

Vzdélavaci oddéleni: Spolupracujte s chovateli na tréninkovych planech usnadnujicich
dosazeni cili spojenych s osvétou.

Oddéleni marketingu: Spolupracujte s chovateli na tréninkovych planech usnadnujicich
dosaZeni cilti spojenych s marketingem.

Ostatni: Sdilejte odsouhlasené pfispévky o tréninku zvifat na socidlnich sitich.
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TRENINK ZVIRAT A VEDECKE
POZNATKY

Trénink zvifat cerpa z riznych oblasti védy. Jedna se napfiklad o etologii, fylogenezi nebo
ontogenezi.

ETOLOGIE

or védy zabyvajici se chovanim zvirat a to zejména v jeji firozeném
Ob d b cisech tat ch
prostredi.

FYLOGENEZE

Pfirozeny vybér vlastnosti v priibéhu generaci na zadkladé dédi¢nosti
gentl.

ONTOGENEZE

Selekce chovani v priibéhu zivota jednotlivce dand nasledky.

Odbornici pracujici v zoo ¢asto pfi tvorbé
tréninkovych plant a feSeni problém1i s
chovanim cerpaji z vySe uvedenych védnich
disciplin. Zvife mtize mit vlohy pro projev
urcitého chovani, ale okolni prostfedi nemusi
byt pfihodné k tomu, aby byla poZzadovana
reakce vyvolana. K tomu obcas dochazi pri
pokusu o reprodukci vzacnych druhti
naptiklad ptakt. Ti mohou byt v chovnych
parech, fyzicky schopni reprodukce, krmeni
spravneé slozenou krmnou davkou, ale dal$im
vyzkumem etologie tohoto druhu se dojde ke
zjisténi, ze v prostfedi neni dostatek hnizdist
ani vhodného materialu na stavbu hnizd.
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Neéktera zvirata sice mohou mit vhodné podminky i geny, ale
jesté nemeéla moZnost ziskat nové znalosti formou uceni.
Ptikladem mtiZe byt mladé primata osifelé hned po narozeni,
které se potrebuje naudit socialni dovednosti i ty nezbytné
pro preziti, aby se mohlo zaclenit do rodinné skupiny.

Chovatelé mohou informace podloZené vyse uvedenymi
védnimi obory vyuzit k vyvolani zadoucich reakci u zvifat.
Napiiklad pokud vytvari plan pro velké kockovité Selmy
zameérfeny na trénink Splhu na krmny kmen (za ticelem
posileni fyzické zdatnosti a fungujici i jako enrichment),
mohou prostudovat chovani druhu ve volné prirodé,
zamyslet se nad geneticky danymi fyzickymi schopnostmi a

také znalost etologie a fylogeneze jim miiZe pomoci s
designem Splhaci struktury. Reakce mtize byt tvarovdna
pomoci podnétd, které zvysi pravdépodobnost opakovani
tohoto chovani v budoucnosti (posilenti).

Rozpoznéani nékterych typi nevhodného chovani nemusi byt
uplné snadna a miiZeme byt v pokuseni o takovém chovani
hovofit jako o mentalnim nebo problémovém chovani
majicim ptivod ve vnitfnim nastaveni zvifete. Nicméné casto
nejjednodussim vysvétlenim je pohliZet na chovani, jako by
bylo selektovano prostfedim podobné jako genetické
vlastnosti. Avsak misto toho, aby bylo selektovano po
generace, je utvareno béhem Zivota jedince. Napfiklad misto
toho, abychom oznacili slona za ,,agresivniho”, protoze se tak
narodil, méli bychom se spravné zaméfit na podminky, ve
kterych se nevhodné chovani projevuje a stejné tak se
vénovat i souvisejicim udalostem, které mohou pfispivat k
udrzovani této reakce. To otvira cestu k diskusi o védeckych

principech uceni, které jsou pii tréninku zvirat uzite¢né.
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V nékolika poslednich dekadach doslo v zoologickych zahradach k obrovskému rozvoji
tréninku zvirat. Zoo komunita klade diiraz na principy uceni vychazejici z behaviorismu. To
vyzaduje dodrzovani n€kterych zakladnich pravidel nebo pfirodnich zakonti, které ukazuji, ze
organismus systematicky reaguje na zmény prostiredi. Porozuméni témto zasadam poskytuje
zaklad, na kterém je veskery trénink zvirat zalozen.

Chovani je selektovano: Nejzakladnéjsim principem, kterému je potfeba porozumeét je ten, ze
chovani je selektovano vlivem prostfedi. To ndsledné vede ke vztahu mezi chovanim a jeho
nasledky, ktery mtizeme oznacit jako kontingenci.

Kontingence: Kontingence je vztah mezi dvéma udalostmi, kdy jedna je , kontingentem” nebo
nasledkem druhé. Mohou mit mezi sebou rtazny ¢asovy interval od kontinualniho az po
téméf nulovy a presto stale schopny chovani udrzet. Jako o prerusovaném hovorime tehdy,
kdyz se nasledek projevi az po urcitém poctu opakovani ptivodniho chovani. Je také dulezité
si zapamatovat, ze kontingence se vyskytuji za specifickych podminek. Toto je princip

,zmény chovani”.

Jednoduse feceno, kdyz zvife ,néco” udéla, pak se pravdépodobné stane , toto”. Napriklad:
Pokud se prase rypakem dotkne targetu (terce), dostane odménu ve formé krmeni. Pokud se
pokazdé pti dotyku targetu objevuje krmeni, zvysi se pravdépodobnost projevu tohoto
chovani v budoucnosti. Prase by se také mohlo naucit, Ze je potfeba se targetu dotknout v
priméru 3x nez dostane krmeni. V tomto pripadé by se jednalo o pferusovany rozvrh
posilovani, tj. ne po kazdém jednotlivém projevu pozadovaného chovani nasleduje krmeni.
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Tésna souvislost (Contiguity): Aby se vytvofila
spravna asociace, je dtlezité, aby se udalosti
po sobé odehraly v kratkém casovém

intervalu. Tésnd souvislost je dtilezita,

nicméné i zde je mozna jista flexibilita. V
tréninku je spravnost reakce vétsinou
potvrzena pomoci urcitého signalu.

Pfemostujici stimul/“pfemosténi” (Bridging
Stimulus/ ,Bridge”): Jedna se o termin
vytvofeny manzeli Brelandovymi, védci, ktefi
jako prvni vyuzivali pfi tréninku v podminkach
zoologickych instituci védomosti ziskané
experimentdlni analyzou chovani zvifat v
laboratornich podminkach (Bailey & Gillaspy,
2005). Pfemosténi/bridge je signal, ktery
funguje jako sekundarni posilovac chovani za
podminky, Ze je spravné pouZzity - sparovany s
apetitivnim stimulem (odménou). Za urcitych
podminek muiZe byt pfi tréninku zvirat
uziteény a to zejména, pokud nemuize byt
posilovaé chovani (reinforcer/odmeéna)
poskytnut ihned. Jinymi slovy, kdyz je obtizné
dosahnout souvislosti mezi udalostmi.
Naprtiklad, pokud jsou zvirata daleko od mista,
kde je reinforcer dostupny. Zvirata hledaji
spolehlivé ukazatele své uspésnosti. Zajistit,
aby vami zvoleny ,bridge” byl tim
nejspolehlivéjSim signalem v daném prostredi,
vsak vyzaduje jistou praxi.

videoukazky - zde
kliknéte
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Neékolik jiz dfive uvedenych pojmt pravdépodobné potfebuje dalsi vysvétleni. Termin
chovani je povazovan za dostatecné srozumitelny, nicméné i ten si zaslouzi podrobnéjsi
definici.

Chovani: Chovani je soubor vnéjsich projev, které jsou pozorovatelné a métitelné, existuji
vSak také vnitini stavy, jako jsou myslenky a emoce.

¢ Myslenky: Myslenky jsou skryté, presto jsou také povazovany za chovani (Pierce &
Cheney, 2017). TfebaZe trenéfi nemaji k myslenkam zvitat pfistup, pfesto mohou
pozorovat nékteré zjevné projevy chovani, které mohou interpretovat jako , premysleni”.

¢ Emoce: Emoce jsou také skryté, co je pozorovatelné jsou fec téla a/nebo jiné pohyby,
které 1ze popsat jako emocionalni chovani. Emoce ndm poskytuji informace o
kontingencich (vztazich mezi udalostmi), které maji na zvifata vliv a tsti v emocni stavy.
Kontingence mohou byt ménény, coz ma za nasledek zménu emocnich projevii (Layng,
2017). Napftiklad projevy stresu mohou byt vyvolané omezenim pohybu (fixaci zvifete).
Zména muze byt provedena za pomoci tréninku tak, Ze se zvifata nauci spolupracovat na
veterindrni procedufe na dobrovolné bazi. Fixace uz nadale nebude potifebna a nebude

ani dochézet k projeviim emoci spojenych se stresem.
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Nalepkovani (Labels): Lidé maji pfi kazdodennim pouZivani
jazyka tendenci namisto pfesného popisu chovani pouzivat
zjednoduseni ,ndlepky”. Napfiklad chovatelé mohou zvite
charakterizovat jako ,milé”, , pratelské”, ,agresivni”,

o7s
1

,bazlivé”, ,labilni”. Nékdy to miize pomoci ke snadnéjsi
komunikaci. Nicméné problém s nalepkovanim je ten, Ze
nalepky maji tendenci ndm vsugerovat, Ze se jednd o
neménné vlastnosti nebo stavy. Pfitom to, co je takto
obecné popisovano, je chovani vzniklé za urcitych
podminek. Za normalnich okolnosti se nejedna se o néco,
co by bylo pozorovano stale. Dalsi problém s ndlepkovanim
je ten, Ze to co pozoruje jeden, nemusi stejné vnimat nékdo
druhy. Proto nalepka nemusi chovani popisovat presné ani
mezi témi, kdo ji pouzivaji. Napriklad chovatel mtize fici, Ze
se tygr choval agresivné. Nékdo si predstavi tygra, ktery se

vrha na mfiZe, druhy zase tygra, ktery se kréi v rohu a vréi.
Proto je uZitecné chovani podrobné popsat - jak vypada, jak
se da pozorovat, méfit a opakovat (Johnston, 2016).

Pfesné popisy chovani - zména abstraktnich pojm na
méfitelna pozorovani (Operationalizing Behaviour): Pokud
chceme popsat chovani v detailu, je vyhodné ho rozdélit na
podjednotky, které jsou pozorovatelné, méfitelné. Popis
chovani musi byt tak detailni, aby pro kohokoli dalsiho bylo
ihned jasné, jak takové chovani vypadad, aniz by ho vidél v
redlu. Dosahnout vyse uvedené pfesnosti vSak vyzaduje jistou
praxi.
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Posilovace chovani (reinforcers), pozadované efekty akce, krmeni, atd. jiz byly zminény, casto
jsou oznacovany jako konsekvence/nasledky.

Konsekvence — ndsledky urcitého chovdni: Jedna se o ,néco”, co nasleduje po urcitém chovani
a co muze zvysit nebo snizit pravdépodobnost toho, ze se chovani bude znovu opakovat.
Neékteré z moznych konsekvenci chovani jsou:

¢ uték/vyhnuti se skodlivému podnétu

¢ hmotné véci (krmeni, enrichment, atd.)

¢ pozornost/socidlni vazby

¢ smyslové nebo automaticky posilujici zazitky (napf. autostimulace — jednotvarné
opakovani pohybt, zvukit)

¢ preferované aktivity

Zde je nékolik prikladt konsekvenci/nasledkti bézné pozorovatelnych v zoo komunité:
krmeni, viing, interakce s jedinci stejného druhu, enrichment, tkryt, moznost tiniku pred
jedinci stejného druhu, preferované aktivity, moznost tkrytu pred navstévniky, mozZnost
pafeni/hnizdéni, dostupnost sexualnich partnert, pfistup k teritoriu, tiinik z omezeni
(volného) pohybu (Heidenreich et al., 2021).
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Apetitivni stimul/podnét (Appetitive Stimulus): Termin zahrnuje Sirokou skalu
zkusenosti/prozitk(i a véci, které maji pro zvifata hodnotu, jsou Zadané pro uspokojeni
jejich potfeb. Mohou byt hmotné, jako je napfiklad krmeni nebo enrichment, ale mtize se
také jednat o senzorické zazitky, socialni vazby, upfednostiiované aktivity atd. Vyraz
,apetitivni” je vhodné pouzivat i tehdy, kdyZz se jesté nezacalo s tréninkem a chovatelé
nevédi, zda dana véc nebo zkusenost zvysi odpovéd na stimul, nenti jesté jisté, zda bude
fungovat jako posilovac (reinforcer) chovani.

Averzivni stimul/podnét (Aversive Stimulus): Podnét, ktery obvykle vyvolava utékovou
reakci nebo ukonceni urcitého chovani. Averzivni podnéty jsou vyznamnou casti
zpétnovazebni smycky a nemély by byt zaménovany s pouzivanim sily nebo hrozeb. Bolest,
strach, tizkost nebo extrémni stres nejsou potfebné pro to, aby zvirata ziskala zpétnou
vazbu.

Naptiklad vétsina ptakii se pro ziskani zdvihu a lepsi kontrolu na letem, staci proti vétru.
Vitr foukajici odzadu je v tomto pfipadé averzivnim stimulem a vyvoldva zménu chovani -
otocenti téla proti vétru. Sila (potence) podnétu je identifikovatelna podle behavioralni
reakce zvifete. Cim je odpovéd silnéjsi, tim G¢innéjsi je averzivni podnét. Tato Géinnost se
muZe ménit na zdkladé predchoziho uceni.
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,,Posilovac” chovini (Reinforcer): Mozné konsekvence/nasledky, které
zvysuji nebo udrzuji frekvenci urcitého chovani (Layng et al., 2022). Mohou
byt apetitivni nebo averzivni, pfidané nebo odebrané. Jakmile se prokaze,
ze apetitivni nebo averzivni stimul zvySuje pravdépodobnost projevu
daného chovani, potom mufe byt nazyvan ,posilovacem”. ,Posilovace”
mohou byt v rozsahu od extrémné vyraznych po sotva znatelné a presto

stale schopné posilovat dané chovani.

., Posilovace” zdmérné vytvorené za urcitym ticelem/umélé (Contrived
Reinforcers): Jedna se o , posilovace”, které aby k nim mélo zvitfe pristup,
musi byt zprostfedkované chovatelem. Mohou byt potfebné v pocatcich
tréninku chovani, které neni v repertodru zvirete, nebo k udrzeni chovani,
pro které neexistuje Zadny pfirozeny nebo programové specificky
,posilovac”. Napriklad krmeni je ¢asto pouzivanym ,, posilovacem” k

iniciovani a udrZzovani chovani jako je dobrovolna ticast pri injekénim
podavani pripravk.

Funkcni |, posilovace” (Functional Reinforcers): Jedna se o ,,posilovace”, které
jiz v prostfedi existuji a které byly identifikovany jako schopné udrzet
urcité chovani. Nalézt funkéni ,, posilovace” miize byt obzvlasté diilezité,
pokud vyhodnocujeme nezadouci chovani a konsekvence, které ho udrzuji.
Napftiklad zvife, které vréi a snazi se napadnout bliziciho se veterinarniho
pracovnika, mtize potfebovat jako , posilovac” urcity odstup, vzdalenost od
clovéka. Toto zjisténi 1ze dale pouzit pri tvorbé intervenéniho planu (plan
obsahuje cil, strategii intervence, ¢asovou osu, metodu monitorovani
pokroku).

Prirodni/ptirozené nebo programové specifické ,posilovace” (Natural or
Program Specific Reinforcers): ,,Posilovace”, které slouzi k udrzeni chovani
nezavisle na usili chovatelti. ,Posilovace” vzniklé pfirozenym zptisobem
jsou uzite¢né zejména u chovani, které by chovatelé u svych zvirat radi
pozorovali i mimo trénink. Jednim z pfikladt mtize byt zacleniovani novych
zvitrat do socidlni skupiny. Pro introdukci se trénink mtize pouzit, ale

nakonec stejné socidlni , posilovace” (napi. vztahy se ¢leny skupiny,
grooming) nahradi ty uméle vytvofené pouzité béhem tréninku.

videoukazky - zde kliknéte
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Motivacni faktory/operace (Motivating Operations - MO): Jedna
se o jakékoli podminky, které ovliviiuji hodnotu , posilovace” (pro
konkrétni zvife v konkrétnim kontextu a ¢ase. MiiZe se jednat o to,
kolik usili musi zvife vyvinout, aby ziskalo , posilovac”. Zahrnout
miizeme také situace, kdy je zvife hladové, nemocné, unavené, v
rozmnozovaci fazi atd. Takové podminky nazyvame , ménice
hodnoty” a to v tom smyslu, Ze pozménuji vyznam , posilovace”.
Takzvané , ustavujici/zakladaci faktory” (establishing operations)
zvysuji jeho hodnotu a ,,zrusujici faktory” (abolishing operations)
hodnotu snizuji. Méni také chovani, dokazi jeho projev jak vyvolat,
tak i utlumit. Nékteré motivacni faktory neni mozné se
odnaucit/zapomenout. Jedna se napriklad o potravni, sexualni
spankovou, pohybovou deprivaci, kyslikovy nedostatek, prehrati,
podchlazeni, nartst bolestivého podnétu (zvife se zachova tak, aby
ziskalo/naplnilo tyto potfeby/zkusenosti ptisobici jako
,posilovace” nebo se jim vyhnulo).

Existuji také naucené nebo podminéné motivacni faktory. Tyto
stimuly jsou neutrdlni, svoji hodnotu ziskavaji az sparovanim.
Napftiklad pokud se dotkneme obojku, mize to psovi indikovat, ze
se mozna chystame na tolik vitanou prochazku. To mtize zvysit
pravdépodobnost, Ze pfedvede chovani jiz dfive posilené (pravé
' moznosti jit na vychazku), jako je sezeni v o¢ekdvani nasazeni
obojku.

Jak bylo jiz dfive zminéno, chovani je ovlivnéno prostfedim. Jednim
z aspektt prostiedi jsou nasledky nebo dtisledky které urcuji, zda
se dané chovani bude opakovat nebo ne. Jinym aspektem jsou
udalosti, které logicky predchazely.

Nastaveni predchazejici chovani/ pfedchozi udalosti, stavy nebo
priciny (Antecedents) : Jedna se o uspofadani a podminky za
kterych se chovani vyskytuje. Tj. Kdy se projevuje? Kdo je
ptitomen? Co se nachazi v prostredi. Jaké aktivity byly pozorovany?
Atd. Jinymi slovy pficina/dtivod. Chovani mtize byt ovladano
ovliviiovanim jak pficin, tak nasledkf.
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Procesy uceni: Jednd se o pfirozené se vyskytujici
procesy, které byly identifikovany a zkoumany védci
zaméfenymi na studium chovani. Tyto procesy byly
empiricky testovany prostfednictvim experimentalni
analyzy chovani, ktera je povazovana za , tvrdou
védu”. V ramci tohoto zkoumani je vyzadovano
prokdazani pric¢iny a nasledku mezi fidicimi
proménnymi a zménami chovani. (Farhoody, 2020).

Chovani se méni v reakci na nepfedvidatelné
udalosti, které se vyskytuji v okolnim prostfedi;
ukolem trenéra je ménit prostfedi (upravovat
promeénné, které chovani posiluji nebo naopak tlumi)
a vytvaret tak situace, které na zvife ptisobi a fidi
jeho chovéni. Cim lépe trenér zvifat tomuto procesu
rozumi, tim vétsi je jeho schopnost pouzivat tyto
¢tyfi zdkladni sily zptisobem, ktery bude pro zvire
minimalné stresujici a to v kazdém jednotlivém
okamziku tréninku. (Farhoody, 2021, str. 12-13).

Je mnoho zptisobti uceni, nize jsou uvedeny priklady
téch, se kterymi jsou chovatelé nejvice obeznameni.

Posileni (Reiforcement): Jedna se o proces uceni,
pti kterém nasledky urcitého chovani slouzi ke
zvyseni pravdépodobnosti, Ze se za danych
podminek bude toto chovani projevovativ
budoucnu.

Pozitivni posileni (Positive reinforcement): Pozitivni
posileni obnasi pfidani stimulu, ktery je nasledkem
vyvolané reakce a za danych podminek vede ke
zvysSeni frekvence nebo upevnéni chovani.
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Pfiklad pozitivniho posilent:

Mnoho zvifat v zoologickych zahradach je trénovano tak, ze jsou od
chovatele oddélena bariérou, kterd zabranuje pfimému kontaktu.
Tento zptisob se nazyva praci v chranéném kontaktu. Je mnoho
davodu proc pracovat pravé v chranéném kontaktu. Primarnim je casto
bezpecnost a to jak chovatele, tak i zvifete. Pokud pracujete v
chranéném kontaktu s takovymi zvitaty, jako jsou sloni, je trénink
spoluprace na kazdodenni péci pfinosem pro jejich zdravi a welfare.
Ptikladem mtiZe byt péce o chodidla zaloZena na dobrovolné bazi.
Chovatel muiZe prostfednictvim pozitivniho posileni naucit slona
dotknout se chodidlem targetu. To vyzaduje vytvofeni podminek, za
kterych je pro slona snadné se nohou targetu dotknout. Jakmile k tomu
dojde, nasleduje apetitivni stimul, kterym mtiZe byt napfiklad potrava.
Nasledné se tak muZe zvysit pravdépodobnost vyskytu daného chovani
v budoucnu. Pokud se pfi prezentaci targetu vyskyt chovani, kterym je
dotyk nohou zvysuje nebo udrzuje, znamena to, Ze bylo pozitivné
posileno. Target mtize byt uzite¢nou pomtuckou pfi uceni dalsiho
chovani, jakym je napfiklad prostréeni nohy otvorem v bariéfe pro
provedeni pedikury.

Negativni posileni (Negative reinforcement): Negativni posileni obnasi
odebrani stimulu, jako nasledek vyvolané reakce a za danych podminek
vede ke zvysSeni frekvence nebo upevnéni chovani.

Priklad negativniho posileni: Pokud se objevi ve vybéhu antilop

chovatel, zvifata se za¢nou pohybovat opaénym smérem. Z pozorovani
je zfejmé, Ze se zvifata snazi uniknout nebo se vyhnout kontaktu s
lidmi. To naznacuje, Ze lidé jsou v daném pripadé averzivnim stimulem
a vzdalenost funguje u zvifat jako ,, posilovac” chovani. Nasim cilem v
daném pfipadé muze byt zvyseni klidného chovani za vyuziti
ponechané pozadované vzdalenosti jakozto , posilovace”. Nejdfive vsak
musi byt antilopam zajistény podminky, ve kterych se citi
klidné/bezpecné a lidé jsou v takové vzdalenosti, kdy u zvirat
nedochdzi k dnikovému nebo vyhybavého chovani. Vytvorenim
odstupu lidi od zvifat vznikne prilezitost pro posilovani klidného
chovani. Kritéria mohou byt postupné zvySovana tak, Ze se vzdalenost
k podnétu (¢lovéku) bude zkracovat. Casem, aZ se zvifata nauci byt v
klidu i v blizkosti lidi, mtzZe byt trénink veden uz formou pozitivniho
posilovani (pro detailnéjsi plan postupného ,formovani” chovani
(shaping) viz Heidenreich, 2022).
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JAK SE ZVIRATA UCI

Trest (Punishment): Trest je proces uceni, pfi kterém néasledky
chovani slouzi ke sniZeni pravdépodobnosti, Ze se za danych

podminek bude toto chovani projevovat i v budoucnu.

Negativni trest (Negative Punishment): Vysledkem vyvolané
reakce je odebrani zadaného stimulu a to nasledné vede za
danych podminek ke sniZeni frekvence nebo oslabeni projevii
chovani. Taktika negativniho trestu se pfi tréninku zvifrat obcas
pouziva, setkat se mtiZeme s terminem , time out” - pauza. U
této strategie mtizeme rozliSovat rtizné kategorie napriklad
,time out s vyloucenim” a ,bez vylouceni”. V situacich , bez
vylouceni” trenér ztistava v blizkosti zvifete a mliZe pouZit
taktiku ignorovani nevhodné reakce, coz nasledné vede k
redukci projevii chovani. V situaci ,,s vyloucenim” se trenér nebo
zvife pfesune mimo/opusti trénink. Protoze negativni trest
obvykle znamena odstranéni apetitivniho stimulu, je zde
nebezpedi, Ze v pfipadé, kdy je aplikovan neadekvatné, muze

vyustit v nezadouci reakci jakou je napfiklad agrese.
Ptiklad negativniho trestu:

Béhem prvni tréninkové lekce se tygr pokousel dotknout konce
targetu predni tlapou, namisto nosem. Pfedtim se vSak uz
nosem targetu dotkl a to dokonce pétkrat v fadé a za tuto akci
ziskal odménu — potravu. Proto, kdyz se dotkl targetu tlapou,
target byl na né€kolik sekund dan stranou a zadné krmeni se
nekonalo. Dotyk tlapou tak byl potrestan odebranim mozZnosti
ziskat potravu. Po chvili byl target znovu umistén do blizkosti
tygrova nosu, tygr se ho nosem dotkl, coz bylo nasledné
pozitivné posileno — odménéno potravou. Pozitivni posileni
zvysilo pravdépodobnost dotknuti se targetu nosem a negativni
trest snizil pravdépodobnost dotknuti se tlapou.

Pozitivni trest (Positive Punishment): Vysledkem vyvolané
reakce je pridani stimulu a to nasledné vede za danych
podminek ke sniZeni frekvence nebo oslabeni projevii chovani.
Elektrické ohradniky, kluzké povrchy a tmavé tunely mohou
zvifata odrazovat od kontaktu s nimi a branit jim tak v pfesunu
do urcitych mist a to, at uz to chovatelé chtéji nebo ne.
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JAK SE ZVIRATA UCI

Geneticky dané/zdédéné chovani:

Dobrym pfikladem je automatické mrknuti, kdyz se pfi testu na glaukom foukne do oka nebo
slinéni zvitat pfi o¢ekavani krmeni. Jedna se o chovani, ktera nepotfebuji konsekvence, aby
byla v repertodru udrzovana. Je zde pouze stimul a odpovéd. Pfikladem jsou reflexy. Naproti
tomu operantni chovani je selektovano na zdkladé nasledka (odmeén, trestit).

Vyhasnuti (Extinction):

Jedna se o reduk¢ni proces, pfi kterém je narusen vztah mezi chovanim a nasledkem. Chovani
je stale v repertoaru zvifete a mtize se kdykoli spontanné obnovit. Nezmizelo ani nebylo
,zapomenuto”, jenom uz nepfinasi zvireti stejné vysledky jako v minulosti. Mezi béZné efekty
,vyhasnuti” patfi:

a) nahlé zvyseni frekvence, intenzity nebo trvani odpovédi organismu tésné predtim, nez
chovani vyhasne (,, extinction burst”), b) variace odezvy, c) pocatecni zvyseni sily odezvy,

d) spontdnni obnova, e) obnova pfi posileni alternativniho chovani, f) emociondlni vzplanuti a
agrese (Cooper et al., 2017).

Habituace - atlum reakce (Habituation): Opakovana prezentace nepodminéného podnétu,
vede k redukci/vymizeni odpovédi (Pierce & Cheney, 2017). Stejné jako gravitace, habituace se
zkratka za urcitych podminek odehrdva (nebo ne). Proto nevyhnutelné nemtze byt zavedena
jako soucast metody.
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JAK SE ZVIRATA UCI

Desenzitizace - redukce precitlivélosti (Desensitization): Jedna se o stuprfiované vystaveni
(averzivnimu) podnétu. Procedura spociva ve vystaveni zvifete podnétu a cekani na vymizeni
nezadoucich reakci (obvykle se jedna o projevy strachu). Jakmile dojde k zaniku reaktivity, tak
namisto toho, aby byl podnét odstranén, naroky se zvysi. Naptiklad se podnét smérem ke zvifeti
pribliZi a proces se opakuje.

Zahlceni (Flooding): Jedna se o nahlé vystaveni averzivnimu podnétu a to v plné intenzité bez
moznosti iniku, dokud organismus neprestane reagovat (Baum, 1970, Shipley & Boudewyns, 1980,
Gordon & Baum, 1987). ,, Flooding” spousti fyziologické a psychologické reakce typu , bojuj nebo
ute¢” s cilem rychle pfivyknout organismus na averzivni podnét. I kdyZz mtize byt v nékterych
situacich acinny, je snadné jej aplikovat nespravné (zejména u zvirat, kterd nemohou postup
odsouhlasit). Potencialni behavioralni dopady mohou zahrnovat zvysenou citlivost vici
averzivnimu podnétu, nartist agresivity a nau¢enou bezmocnost. Naucena bezmocnost se vyskytuje
jak u zvirat, tak u lidi, ktefi byli nuceni ocekavat bolest, strdddni nebo nepohodli bez moznosti
uniku. Nakonec se zvife pfestane snazit vyhnout se nepfijemné zkusenosti, i kdyz uz je tték
mozny. Vysledné chovani mtiZe byt chybné interpretovano jako ochotné smifeni se s omezenim
(McLaughlin et al., 2020).

Vyzkum (Desportes a kol. 2007) prokdzal, Ze pravidelnd a ¢astd manipulace se svinnuchami (fixace za
ucelem odbéru vzorkt krve) probihajici po dobu nékolika let, nepotlacila u téchto zvifat vyraznou
stresovou reakci. Ackoli tfi svinuchy vykazovaly v prabéhu studie urcitou habituaci/pfivyknuti na
manipulaci, hladiny cirkulujiciho kortizolu ziskané pfi dobrovolném odbéru krve vykazovaly
dramaticky trojndsobny pokles ve srovnani s hladinami ziskanymi pfi odbéru vzork pfi fixaci
zvirat na sousi. Citlivost na manipulaci prokdzand u sviniuch a také delfint skdkavych a ktera se
pravdépodobné vyskytuje i u dal$ich motskych savcii, ndm poskytuje dtikazy o prospésnosti
tréninku kooperativniho chovani pro sniZeni stresové zatéze (str. 291). Vice informace o
behavioradlni védé naleznete v ¢asti Dalsi zdroje.
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ZAINTERSOVANE STRANY

Drfive, nez se zacne implementovat intervencni plan nebo bude snaha o pfidani nového chovani do
repertodru zvitete, je potieba rozhodnout, zda je zména potiebna a opravnénd. Zvazit se musi vliv na
welfare zvifete, stejné tak jako dopady na osoby nebo ostatni zvifata, pfimo nebo nepfimo ovlivnéna,
pokud by se chovani zménilo/nezménilo. Je proto na trenérech, aby identifikovali vSechny relevantni
zucastnéné strany (cilové zvife, ostatni zvifata a lidi) (Heidenreich et al., 2021).

V zoologickych zahradach se mtiZe jednat o nasledujici:

chovatele, ktefi se pfimo staraji o zvirata
jejich nadfizené

kurétory

pracovniky veterindrniho tiseku

reditele

¢leny predstavenstva

navstévniky zoo

odborniky z jinych zoo/instituci

média

zvifata ve stejné nebo sousedni expozici
ostatni zvirata v zoo

zvifata v jinych zoo

projekty zaméfené na ochranu piirody
dalsi odborniky v dané zoo jako jsou pracovnici vzdélavani,
komunikace atd.

Chovatelé budou muset urcit, jaky ma stavajici chovani vliv na welfare, bezpec¢nost, a reakce
zucastnénych stran a jaky dopad na né bude mit iispé€snost/netispésnost intervence.

Také budou muset zvazit dostupnost/limitaci zdrojt jako jsou ¢as, financni prostredky, prostor....
Toho lze casto nejlépe dosahnout provedenim dtikladné analyzy rizik a pfinosti. Analyza zajistuje pro
zucastnéné strany kvantifikaci rozhodovaciho procesu. Jedna se o méfeni pravdépodobnosti a
vyznamnosti rizik a pfinosti o¢ekdvanych z implementace intervence nebo tréninku zvoleného

chovani, nebo pfi zachovani pavodniho stavu (Heidenreich et al., 2021).

(Dalsi informace o analyze rizik a pfinosti viz Eticka hlediska, str. 40)
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PROGRAMY AMETODY PRO
ZMENY CHOVANI

Jakmile se pfikroci k tréninku zvoleného chovani nebo k implementaci intervence, chovatelé
musi zvazit jaké programy a metody budou pouzity. Cilem je maximalizovat welfare zvitat,
minimalizovat rizika a vzit do tvahy také potfeby vSech ztucastnénych stran. Trenéfi by
proto méli zvazit kombinaci nasledujicich faktorti: ti¢innosti (dosaZeni zamyslenych
vysledkt), efektivity (sniZeni vyuZiti omezenych zdrojii na minimum) a pouZiti optimalnich
postupti (maximalizace moZnych pfinost a minimalizace moZnych skod). Kazdy z faktorti ma
vyznamnou roli pfi urovani prabéhu celé akce (Heidenreich et al., 2021).

Programy: Programy jsou pfistupy ke zméné chovani, které mohou zahrnovat vice krokt
nebo prvka (véetné postupti/metod), které maji byt vyhodnoceny a/nebo implementovany,
aby bylo dosazeno pozadovanych vysledki. Viz nékolik pfikladi niZe.

Hodnocenti funkcniho chovini (Functional Behaviour Assessment (FBA): - Jednd se o proces
shromazdovani informaci pouzivany k maximalizaci efektivity podpory chovani (O'Neill a kol., 1997).
Zahrnuje vytvofeni operacionalizované definice chovani (upfesnéni popisu chovani, aby bylo
pozorovatelné), identifikaci udalosti, které funkéné souviseji s chovanim a nasledkf, které chovani
udrzuji, dale hypotézu o funkci chovani a pfimé pozorovani pro potvrzeni/podporu hypotézy,
peclivé sledovani intervenci po jejich implementaci. Toto shromazdovani informaci poméha
chovateliim spekulovat o moznych pric¢inach pozorovaného chovani (MODeptofEducation, 2016).
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Funkéni analyza (FA): Funkéni analyza slouZi k testovani hypotéz z FBA (Functional Behaviour
Assessment). Pfedchozi udalosti (A) a/nebo néasledky (C) mohou byt v ABC (A - Antecedent/ nastaveni
pfedchazejici chovani/ predchozi udalosti, stavy nebo pficiny; B - Behaviour/chovani; C -
Consequence/nasledek) behaviordlni analyze manipulovany tak, abychom mohli pozorovat jejich vliv
na chovani. Také mtizeme ménit silu motivace (MO — viz str.27), abychom mohli pozorovat dopad na
hodnotu nésledku a zda toto chovani vyvolava nebo tlumi.

» ABC analyza (Three-Term Contingency Analysis): Mnoho chovatelt zvifat bylo vystaveno tomu, co
se Casto oznacuje jako A-B-C nebo linearni kontingenéni analyza. Tento pfistup k evaluaci chovani
peclivé sleduje cilové chovani a hodnoti pfedchazejici udalosti a nasledky pfimo souvisejici s timto
chovanim. Manipulace s (A) a/nebo (C) miize mit za nasledek zménu cilového chovani.

* (Four-Term Contingency Analysis): V této analyze jsou hodnoceny také motivacni faktory/procesy
(MO) a to pro jejich schopnost zvysit nebo snizit i¢éinnost nasledka (C v ABC analyze) a nasledné
vyvolat nebo utlumit chovani.

Peclivé posouzeni ABC chovani je povazovano za linedrni kontingencni analyzu chovani. Tato
informace je uzitecnd, nicméné, cilové chovani je casto vysledkem regulace mnoha kontingenci. Jejich
chovatelé provadéji nelinedrni kontingen¢ni analyzu, mohou objevit fadu faktord, které pfispivaji k
vyslednému chovani. To jim mtize poskytnout vice informaci k tomu, aby dosahli poZadovanych
vysledkii a optimalizovali welfare.
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Nelinedrni kontingencni analyza (Nonlinear Contingency
Analysis): Nelinearni kontingenc¢ni analyza mtize pomoci
odhalit vice kontingenci, které ovliviiuji stejné cilové chovani.
MiiZzeme to brat jako soubor/bali¢ek kontingenci (zahrnujici
kontingence vyplyvajici z pfimé linedrni analyzy). Kazda z
téchto kontingenci zahrnuje ndklady nebo benefity. Pokud
nékterd z nich obsahuje kritické nasledky (néco dtlezitého
pro preziti zvifete), muze prebit nebo potlacit dopad
ostatnich kontingenci (Layng et al., 2022). Tréninkové
strategie nékdy nemusi byt zcela optimalni a tento typ
analyzy mtiZe pomoci problém odhalit. Pokud napriklad zvife
vaha, zda se pfesunout do uzavieného prostoru mimo
expozici a nechat zavfit dvefe, jednou ze strategii mtize byt
nabizeni potravy pouze v tomto uzavieném prostoru. I kdyz
se na prvni pohled mtize zdat, Ze se jedna o postup zalozeny
na pozitivnim posileni (aby doslo k pfesunu je nabidnuto
krmeni), je tfeba zvazit i dalsi kontingence. Nerozhodnost
zvifete pfi pfesunu do uzavieného prostoru by mohla
naznacovat, Ze chovani je udrzovano také negativnim
posilenim. Zvife se pohybuje tak, aby uniklo nebo ziskalo
odstup od uzavieného prostoru v zdzemi. Zvife miize takto
reagovat také pfi pokusu o uzavreni dvefi, coz by mohlo
indikovat dalsi negativni posileni. Proto, aby byly metody
pozitivniho posilovani nenatlakové a efektivnéjsi, bylo by
uzitecné nejprve fesit kontingence negativniho posileni, které
udrzuji tinikové a vyhybavé chovéani. Timto by se mohla
odstranit vysoka cena spojena s pfiblizenim se k prostoru
mimo expozici a zvysila by se hodnota spocivajici v dosazeni
pfistupu ke krmeni, aniZ by se muselo ¢ekat, az zvife
vyhladovi a hlad pfebije strach. Nelinedrni kontingenéni
analyza se pouziva v programech, jako je napriklad
konstrukéni pristup spocivajici v budovani repertoaru
chovani.
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PROGRAMY A METODY PRO ZMENY

CHOVANI

Konstrukéni ptistup (The Constructional Approach): Jednd se o program, ktery zahrnuje pét

kroku potfebnych pro dosazeni pozadovanych behavioralnich vysledkd.

stanovte cil, tj. pfesné definujte
chovani, kterého ma byt
dosazeno

identifikujte stavajici repertoar
chovani (= vychozi bod, na
kterém je mozZné vybudovat
pozadované chovanti)

stanovte vhodny postup zmény
zaloZeny na....

...nasledcich (linearnich
anelinearnich), které udrzuji
chovani, véetné funkcénich
posilovact a

iimplementujte zptisoby/
prostfedky monitorovani
pokroku. MtiZe se jednat o néco
tak jednoduchého, jako je
videozdznam tréninku (Layng et
al., 2022).

Existuji i jiné programy, které mohou chovatelé také vzit v ivahu. ATWG vsak doporucuje peclivé

vyhodnotit tyto programy z hlediska jejich validity a schopnosti optimalizovat welfare zvifat.
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PROGRAMY A METODY PRO
ZMENY CHOVANI

Metody:

Metody vyuzivaji procesy uceni a/nebo kombinace procestt uceni k vyvoldni zmény
chovani. Mohou chovani udrzet, zaloZit nové a/nebo nechat chovani vyhasnout. MoZnosti
jsou témer nekonecné. Pfed zavedenim by vSak vzdy mélo byt provedeno vyhodnoceni
metodiky z hlediska optimalizace welfare zvirat.

Tvarovdni (Shaping): Je definovano jako diferencidlni posileni ispéSnych priblizeni smérem
k cilovému chovani. Dojde k zaniku predchozi reakce na podnét, coz vyvola vétsi odezvu
(vysledek extinéni boure), ktera je nasledné selektivné posilena. Formovani muZe byt

pouZzito jak v postupech pozitivniho, tak negativniho posileni.
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Individualni trénink (Individualized, Function-Based
Training): V poslednich letech bylo chovateltiim
doporucovano, aby se pri zménach chovani zaméfili na
specificky proces uceni, jakym je tfeba pozitivni posilovani.
Je vSak dulezité pochopit, Ze chovani neni automaticky
fizeno jednim procesem uceni. VZdy je tfeba vzit v tivahu
vice moznosti. Napfiklad pozitivni posilovani mtiZe byt
natlakové, pokud zvitata maji k dispozici pouze jeden
zpusob, kterym mohou docilit poZadovanych vysledki a
nasledek je kriticky pro jejich pfeziti, napfiklad krmeni.
Pokud jsou kritické konsekvence spojené s deprivaci,
mohou se stat jesté vétsi hrozbou.

Néktera chovani se udrzuji tim, Ze zvifata vyhledavaji
odstup od averzivniho podnétu. Casto tomu tak je, kdyZ se
u zvifat projevuje chovani identifikované jako stresova
reakce a nékdy jako agresivni chovani. V téchto pfipadech
jsou projevy chovani ¢asto udrzovany negativné posilenymi
kontingenty, které, jakmile jsou jednou rozpoznany, mohou
zvifatim poskytnout velkou tlevu, pokud se naudi, Ze
klidné reakce staci k tomu, aby averzivni podnéty odeznély.
Aby bylo zaruceno poskytovani individualizovanych
intervenci zaloZenych na funkci (tj. pro¢ k chovani dochazi),
Casto vyzaduje vytvareni zmény chovani podrobnéjsi
evaluaci. Pfi vytvafeni tréninkového postupu musi
odbornici na péci o zvifata vzit v tivahu konkrétniho jedince
a dané chovani, stejné jako kombinaci produktivity
(dosahovani zamyslenych vysledkti), efektivity (minimalizaci
vyuzivani omezenych zdroji1) a zajisténi optimalniho stavu
(maximalizaci moznych pfinost a minimalizaci pfipadnych
Skod). To znamend vyvarovat se zamérného pouzivani
averzivnich podnéti vyvolavajicich bolest, strach, tzkost
nebo nadmérné stradani. (Jedinou vyjimkou je ohrozeni
zivota zvifete nebo clovéka.) Pro trénink zvirat neexistuje
zadny univerzalni ani idedlni recept. Toto pomaha
zdtraznit diilezitost porozuméni nejenom aplikaci, ale i
védeckym poznatkiim za metodami zmén chovani.
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Chovatelé jsou témi, kdo zvifatiim poskytuji pfimou péci a
musi Fesit ¢etnd eticka hlediska tykajici se welfare. Trénink
zvifat neni vyjimkou. V této ¢asti je uvedeno nékolik oblasti,
které ATWG identifikovala jako prioritni. Podporujeme
chovatele v tom, aby vZdy prosazovali tréninkové postupy,
vedouci k optimalnimu welfare zvirat a nemusi se ani jednat
o postupy uvedené v tomto dokumentu.

Trénink by mél optimalizovat welfare zvifat: Ucast v
tréninkovém programu a procedurach maximalizuje
zvifatim moZné pfinosy a minimalizuje pfipadnou Gjmu.

Instituce by mély podporovat prohlubovani kvalifikace
pracovnikii: Aby byly tréninkové postupy optimalni, je
potrieba, aby chovatelé prokazali odbornost jak v
teoretickych znalostech, tak i v ,redlnych/praktickych”
dovednostech aplikovani védeckych principti. ATWG nabada
instituce, aby podporovaly pfileZitosti, diky kterym
chovatelé mohou ziskat znalosti a praktické aplikacni
dovednosti, aby byli schopni spravné vyuZzivat tréninkové
metody. To lze uskutecnit pomoci materidli uvedenych v
sekci Dalsi zdroje, zejména tcasti na skolenich a
workshopech zajiStovanych Pracovni skupinou pro trénink
zvifat prostfednictvim EAZA Akademie. Analyza rizik a
pfinost: Jedna se o peclivé vyhodnoceni potencidlnich rizik
(napf. omezeni, vedlejSich ti¢inkd, vydaji) a pfinosti (napft.
efektl péce, ti¢innosti, uspor) spojenych s danym zasahem.

Analyza rizik a pfinost by méla byt uzavfena s tim, ze
opatfeni, kterd maji byt provedena pro dosazeni cile, budou
pfinadset vétsi pfinosy nez rizika (Behaviour Analyst
Certification Board, 2018).




European Association of Zoos and Aquaria

Pravidelné provadéjte analyzu rizik a pfinost tréninkovych cilt: Pied zahdjenim tréninku
urcitého chovani porovnejte rizika a pfinosy, které by trénovani popripadé netrénovani
pfineslo. K rozhodnuti o tom, zda by zvolené chovani mélo byt trénovano nebo ne, pouzijte
nazory relevantnich zainteresovanych stran.

Pravidelné provadéjte analyzu rizik a pfinosii tréninkovych programii: Rtizné programy
se fidi riznymi pristupy k feSeni. Porovnejte rizika a pfinosy programiu na zakladé nazort
piislusnych zainteresovanych stran. Tyto informace pouZzijte jako voditko v procesu
rozhodovani o pouZziti konkrétnich programit. Napfiklad mtiZete poZadovat, aby soucasti
programu byl souhlas zvifete s ti¢asti na tréninku nebo hodnoceni programu z hlediska
jeho efektivity a optimalizace vysledk.

Pravidelné provadéjte analyzu rizik a pfinostt metod/postupti: Pokud jiz bylo rozhodnuto
o trénovani urcitého chovani nebo implementaci intervencniho planu, porovnejte rizika a
pfinosy konkrétnich zvolenych postupti na zadkladé nazoru relevantnich zainteresovanych
stran. Tyto informace pouzijte jako voditko pfi rozhodovani o pouziti konkrétnich metod.
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ETICKA HLEDISKA

Podporujte programy zalozené na souhlasu: , Vyslovny souhlas” znamena dat k né¢emu své svoleni,
schvaleni, byt za jedno v pohledu na danou véc. Jinymi slovy, ti¢astnik souhlasi s tim, co se odehrava.
Odsouhlaseni mtiZe byt neverbdlni, vyjadfené uréitym chovanim, akci. Pfi tréninku zvifat to znamena
vyhodnotit fec téla. Je potteba zvifeti poskytnout volnost pohybu, aby se v pfipadé potieby mohlo
tréninku neticastnit, mélo moznost tiniku. Vyslovny souhlas je vyznamnéj$im typem odsouhlaseni, nez
rezignované podvoleni se, neochotné pfijeti procedury. Odbornici pracujici v zoo dtisledné dbaji na
dobrovolnou ucast/souhlas zvifat s tréninkem. Také v pribéhu tréninku chovatelé pozorné kontroluji
situaci a sleduji ochotu zvifete se procesu dobrovolné ucastnit. Je také potfeba zajistit, aby zvitata
méla vice mozZnosti, jak dosdhnout poZadovanych vysledkii. Omezeni moZnosti pouze na jednu,
zejména pokud je nasledkem néco tak kritického, jako je potrava, miize byt brano jako
natlak/donucovani.

Sdilejte védomosti: Sdilenim védomosti pomozte zvysit kolektivni znalost v oboru a schopnost pomoci
tréninku zlepSovat welfare chovanych zvifat. Provadéjte dokumentaci tréninku a podélte se o své
zkusSenosti s ostatnimi prostfednictvim oborovych casopisti, prispévkii na konferencich, zdrojt
informaci v rdmci EAZA a na dal$ich mistech. Je potfeba také dbat na fadné citovani zdrojii/ochranu
dusevniho vlastnictvi. Kromé publikaci a prezentaci se duSevni vlastnictvi vztahuje také na plany
,shapingu”, ideje tykajici se trénovani urcitého chovani nebo origindlni navrhy tréninkovych pomticek a
vybaveni. Nalezité provedené citace praci kolegti, z hlediska jejich dusevniho vlastnictvi, dodavaji
tréninku zvifat, jakoZto praxi zaloZené na diikazech, davéryhodnost. Zoo komunité to umoznuje stavét
na zakladech vybudovanych za pfispéni fady navzajem spolupracujicich odbornikii. Pomaha také
budovat sit snadno dohledatelnych praktickych informaci vyuzitelnych pro zlepSovani welfare zvirat.
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Existuje mnoho zptisobt, jak vytvofit v ramci instituce tispéSny program tréninku. Nasledujici
doporuceni jsou pouze obecnym navodem.

Supervize: Casto je uZite¢né mit osobu zodpovédnou za dohled nad tréninkovym programem. MiiZe byt
jmenovana jako koordinator tréninku, behavioralni manazer, pracovnik zodpovédny za management
chovéni atp. Cinnost tohoto pracovnika mtize zahrnovat identifikaci/schvalovani cilti, $koleni
zaméstnancti, podporu/usnadniiovani tréninku, zajistovani zdrojti, poskytovani pomoci zaméstnanctim
pii prebirani zodpovédnosti a plnéni stanovenych terminti, vedeni kurzi tréninku zvitat, poskytovani
dopliiujicich zdrojti informaci tykajicich se tréninku zvirat, funkci prostfednika mezi ztacastnénymi
stranami, vytvareni/evaluaci instituciondlniho programu tréninku zvirat a souvisejicich strategii, Siteni
informaci v ramci profesni komunity, dohled nad sbérem dat/uchovanim zaznamii, pfidélovani dalsich
studijnich materidlt atd.

Aplikace: Praktickd aplikace zahrnuje trénink konkrétniho chovani, zdznamy nevhodného chovani,
udrzovani jiz natrénovaného chovani, identifikaci novych cilti, sepsani plant , shapingu”, sbér dat,
ukladani zaznamii. Jedna se o ¢innosti, za které obvykle odpovidaji chovatelé, kteti denné pracuji pfimo
se zviraty.

Hlavni trenér: Nékteré instituce maji zavedenu praxi, kdy za trénink v prvotni fazi je zodpovédny
takzvany hlavni trenér. Jakmile je jiz chovani upevnéno, je pfikroceno k zavérecnému kroku v planu
,shapingu”, kterym je pfevedeni tréninku i na ostatni trenéry. Tento postup je casto prospé€sny pro
vSechny zucastnéné tj. zvife, tym i instituci. Hlavni trenér nemusi byt pro vSechna trénovana chovani
vzdy ta samad osoba/¢len tymu, nova chovani mohou byt primdrné trénovana rtiznymi osobami. Je
potfeba, aby trenér peclivé sledoval a posiloval jasné identifikované reakce béhem tréninku. Kazdy
mysli, chova se svym vlastnim/origindlnim zptisobem, a proto vznikd variabilita i v tom, co ten ktery
trenér vnima a nasledné posiluje. Coz znamena, ze se zvife musi adaptovat na kazdého ¢lena tymu
zvlast. Pokud je vSak pocet osob, které utvareji chovani v ranych fazich uceni omezeny, je pro zvite
snazsi pochopit za které reakce obdrzi odménu/posileni (reinforcement).

Jakmile je dosaZeno pozadovaného/cilového
chovani a byl vytvoren chronologicky zdznam
reakci, které byly posilovany, stava se zapojeni dalsi
osoby jedinym dalsim krokem, na ktery je tfeba se
zaméfit. Zvire s vétsi pravdépodobnosti nabidne
této nové osobé chovani, za které bylo v minulosti
jiz mnohokrat odménéno. Jakmile je trénink s
novou osobou zvladnuty, proces se opakuje s
dal$im clenem tymu. To, aby se zvifetem mohlo
pracovat vice chovateld, je casto praveé tim, ¢eho
chceme dosdahnout. Naplnéni tohoto cile také
pomfiZe zajistit zvifeti optimalni péci, protoze
pozadované chovani mtize byt tispésné vyvolano
nezavisle na jednom konkrétnim chovateli.
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Odborni poradci: Co konzultant, to jiny pfinos. Néktefi poradci mohou byt specialisty na
konkrétni druhy a/nebo taxonomické skupiny, jini na védeckou teorii a dalsi mohou
prinést expertizu v praktické oblasti, at uz pro tizké nebo Siroké spektrum druhu. Jsou i
taci, ktefi mohou nabidnout kombinaci vyse uvedenych dovednosti. Poradci mohou zajistit
teoretickou vyuku, koucing a vedeni v priibéhu tréninkovych lekci, ddle mohou prezentovat
ukdazky tréninku, napomadhat feSeni problémui s chovanim, vést workshopy pfimo na mist¢,
poskytovat zdroje pro dalsi vzdélavani, usnadnovat Sifeni vysledkii v publikacich/na
konferencich a celkové podporovat profesni rozvoj zaméstnancti, zaméfeny na trénink
zvirat. Nabidka sluzeb se bude liSit v zavislosti na potfebach zarizeni a kompetenci
konzultanta. Spoluprace miiZe byt ve skadle od jednorazové navstévy az po uzavreni stalé
smlouvy. Konzultanti mohou pomoci se spusténim tréninkovych programt, vytvofenim
struktury a posilenim jejich zakladt a oZivenim program, které jsou jiz zavedené.
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SBER DAT A VEDENI ZAZNAMU

Jakjiz bylo zminéno, chovani a uéeni zvitat ma zaklady v tvrdych védach. Odbornici pracujici v zoo z
védeckych poznatkti ¢asto cerpaji a kazdodenné je uvadéji do praxe. Jejich ¢innost v mnoha pfipadech prinasi
skvélé vysledky, dramaticky zlepsujici welfare zvifat. Dokumentace této prace, ve vSech fazich procesu,
pfindsi mnoZstvi benefitti.

Nize jsou uvedeny nékteré z diivodti, proc je pfinosné provadét sbér dat a vést si zdznamy o tréninku zvitat.

K dispozici ztistane protokol
postupu pouzitého pfi trénovani
nového chovani nebo urceni
nevhodného chovani. Ten se muze
dale hodit, pokud je potifeba u
daného zvifete chovani znovu
natrénovat nebo stanovit zda se
nejedna o nevhodné chovani.

Zaznamy mohou byt pouzity jako
vzory pfi rozhodovani jak
trénovat podobny nebo stejny
druh v pozdéjsi dobé. Napriklad
pokud se instituce docasné stara
o tygra sumaterského a pozdéji
opét obnovi jeho chov, chovatel
se pfi planovani maze odkazat na
pfedchozi zapisy.

Ziskana data je mozné pouzit p¥i
pfezkoumani/ vyhodnoceni
ucinnostitj. zda zvoleny zasah
nebo tréninkovy plan pfinasi
pozadované vysledky.

Sbér dat/ vedeni zaznamia muze
inspirovat k pravidelnému
monitoringu chovani.

Sbér dat/ vedeni zaznamtu o
tréninku a chovani mize napomoci
k lepsi komunikaci mezi
zucfastnénymi stranami.

Detailni informace o tréninku a
chovani jsou soucasti
permanentnich zaznamu o
chovaném jedinci. Po pfesunu do
jiného zafizeni je mozné na zaklade
téchto podklada udrzet kontinuitu
poskytované péce a zajistit zvifeti
optimalni welfare.

Tréninkové protokoly mohou byt
takéuzitecné, pokud se u zvifete v
priabéhu casu objevi zmény chovani.
Vhistorickychzaznamech mtzZeme
naléztinformace,které mohou mit
velky vyznam.

Zaznamy mohou byt pouzity pro
Sifeni informaci mezi ostatni
odborniky vdaném oboru, maze se
jednat o odborné ¢lanky, prezentace
na konferencich a védecké studie.

Pokud jsou informace zaneseny do
sitové databazejako je napt. ZIMS,
usnadni se celosvétové sdileni dat.
Posili se tak komunikace v ramci
odvétvi a rozsiii védomosti.
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SBER DAT A VEDENI ZAZNAMU

Zpravidla plati, Ze ¢im vice informaci Ize shromazdit, tim lépe. Nicméné co se tyka tréninku
zvirat, je podstatné zaznamenavat zejména nasledujici:

Cile a stanovené terminy

Prvnim krokem k vytvoreni behavioralniho repertoaru daného zvire je stanoveni konkrétnich
cilti/uréeni pozadovaného cilového chovani. Doporucuje se, aby byly tyto cile identifikovany a
odsouhlaseny na zakladé podkladti ziskanych od pfislusnych zucastnénych stran. U takto
stanovenych cilt se urci poradi dulezitosti a ndsledné je mozné k nim pfiradit jednotlivé
trenéry a zadat terminy plnéni. Tyto informace by mély byt zaznamenany a podle potfeby by
se k nim mélo vracet, aby bylo moZzné pravidelné hodnotit pokroky/dosahovani pozadovanych
cilti. Tento postup miiZe napomoci pfijeti odpovédnosti za provadénou ¢innost.

Plany ,,shapingu”/ tvarovani chovani (Shaping Plans)

V mnoha institucich maji chovatelé za tkol sepsat si plan ,,shapingu”, tj. jednotlivé kroky, o
kterych se predpokladd, Ze budou béhem tréninku vybraného cilového chovani aplikovany.
Tento postup umoziiuje, aby ostatni zucastnéni navrhovany plan prezkoumali/schvalili. Jedna
se casto jenom o koncept, urcité voditko, ménici se na zakladé redlnych projevii/reakci zvifete
béhem tréninkovych setkdni. Néktefi chovatelé po ukonceni tréninku kroky, kterymi bylo
vysledku skute¢né dosazeno sepisi, a protokoly zaklddaji do zdznamu zvifete. Tyto zapisy
mohou byt uziteéné, pokud je potfeba chovani znovu natrénovat nebo pokud bychom chtéli
plan ,,shapingu” pouzit pfi tréninku jiného zvirete.

Pred zahdajenim tréninku nového chovani nebo vytvofenim planu intervence je uZitecné
provést resersi a ziskat informace o chovani druhu ve volné prirodé, chovani jednotlivce v
minulosti, tdaje z veterindrnich zdznamt a to nejenom ze soucasného mista pobytu, ale i z
predchozich instituci. Rtizné elektronické databdze (napt. ZIMS) pozaduji specifické
informace, jako je napfiklad diivod pro trénovani urcitého chovani. (Podrobnéjsi instrukce viz
www. BIGforAnimals.com a kurzy v sekci Dalsi zdroje).

3 —
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Tréninkové deniky

Tréninkovy denik je obvykle pisemny zdznam o priibéhu kazdého jednotlivého tréninku. Zahrnuje
udaje o osobach zapojenych do tréninku a konkrétni detaily pribéhu tréninku. Mél by byt veden
takovym zpusobem, aby kazdy, kdo si zdznamy precte, a neni obezndmeny s danym zvifetem, s
projevy jeho chovani nebo pribéhem tréninkovych lekci, mohl informacim porozumét. Tudiz je
ztejmé, Ze zapis ve stylu ,trénink probéhl dobfe” neni dostatec¢ny, postrada dutlezité podrobnosti.
Ctenéf by se napftiklad chtél dozvédét, jaké chovani bylo trénovano, kolik opakovani bylo
uskutecnéno, jaky byl konecny vysledek atd. Pokud byl béhem tréninku pofizen videozdznam,
odkaz na ulozisté by také mohl byt propojeny se zaznamy pro tuto lekci. Byly vytvofeny i
systémy, ve kterych byly pro zefektivnéni vedeni zdznamii pouZity cislice nebo obdobné zkratky
(s dobfe definovanym vyznamem). Nicméné, pro takovyto systém jsou naprosto zasadni detailni
popisy, aby bylo mozné informacim porozumeét i v situaci, kdy by uz nebylo mozné si je nechat
objasnit ptivodnimi tviirci zdznama.

Nahravky/videa dokumentujici dokonéeny trénink

Ve slozkach by mély byt uchovavany detailni zdznamy, zejména videonahravky chovani, ktera
jsou obsaZena v repertodru zvirete a téch, kterd jsou povazovana za natrénovana a to hned z
nékolika divod@i. Mohou byt k uZitku v pfipadé, Ze je pfijat novy personadl, ktery s danym
zvifetem jesté nepracoval, pokud je tfeba urcité chovani znovu natrénovat a/nebo pokud ma byt
zvife pfesunuto do jiného zafizeni. Video by mélo jasné zobrazovat to, co déla trenér
(demonstraci pokynti, pfemostovaci stimuly - ,bridge”, poskytovani posilovacti chovani
(,reinforcers”) atd.), stejné jako reakce zvifete a to, co je povazovano za splnéni pozadovanych
kritérii pro dané chovani.

Dokumentace nezadouciho chovani a intervenci tykajicich se tohoto chovani

Nékdy se u zvirat vyskytuji projevy nevhodného chovani, které vyzaduji zavedeni postupti pro
zménu chovani. Je uzitecné zavést si jako rutinni praxi natoceni nezadouci reakce na video a to
jesté pred provedenim intervence. Toto video lze povaZovat za ,,vychozi bod”. Ucelné je také
pofizovani videi béhem procesu implementace intervence a také je vhodné zapisovat podrobné
informace o pribéhu, jako jsou tidaje o frekvenci nebo dobé trvani nezadoucich reakci (v
zavislosti na typu problému). Po vyfeSeni problému, se pro demonstraci vysledku opét miize
poridit videozdznam. Tento zptisob sbéru dat se miize obzvlasté hodit pro rozsifovani znalosti o
moznostech vyuziti tréninku pfi feSeni nezaddouciho chovani.

Doporucujeme sbér dat a vedeni zadznami v co nejsirs§im rozsahu! Vyse uvedenda doporuceni jsou

minimum.

UKAZKA ZAZNAMOVYCH FORMULARU: EAZA Sharepoint a slozka dokumenty ATWG
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DOPORUCENI PRO IMPLEMENTACI TOHOTO
DOKUMENTU

Kazda instituce se nachazi na své cesté k implementaci programu tréninku zvirat v jiném bodé. Cilem
tohoto dokumentu je nacértnout alespon v hrubych rysech nékteré prvky, které jsou pro porozumeéni
tréninkovym programtim a doddni struktury témto programtm nejvice uzite¢né. Kazdy element, ktery
mohou ¢lenové EAZA uvést do praxe, je dalsim krokem k optimalizaci welfare zvitat v lidské péci.
Doporucujeme pridavat komponenty, které se snadno implementuji a stavét na téchto zdkladech. Jak se
program postupné rozviji, kazdy dil¢i tspéch se pocita a mtiZze vést k dalSimu pokroku.

Zahrnuli jsme prvky, které mtize vétsina zafizeni okamzité
uplatnit aimplementovat, stejné jako myslenky, které mohou
povzbudit nasledny vyvoj tréninkového programu. ATWG
doufd, Ze ¢lenové shledaji tyto pokyny uzite¢nymi, at jsou na
své cesté ke zlepseni welfare pomoci tréninku zvifat v
jakémkoli bodé. Dalsi informace a vzdélavaci materidly
naleznete v nasledujicich ¢astech. Uvitdme také zpétnou
vazbu a doporuceni ke zlepSeni tohoto zdroje.

Dékujeme, ze pouzivate EAZA ATWG prirucku pro trénink
zvifat.

~ATWG (The Animal Training Working Group)
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DALSI ZDROJE

NiZe jsou uvedeny dalsi zdroje nebo odkazy na moznosti dalSiho profesniho rozvoje

tykajici se tréninku a chovani zvifat:

Share Point ATWG

kurzyaworkshopy zaméfené na
tréninkzvifat zprostiedkované
EAZA Academy

workshopzaméfenyna trénink,
kteryjesoucasti Vyroé¢ni EAZA
konference

akce pofadané v ramci Vyrocni
konference

FaceBook
odborna skupina

EAZA YouTube kanal

v 7

pfednaska o ekonomickém pfinosu

tréninku zvifat v zoo

(Jim Mackie)

pifedndska Skryté tajemstvi
kontingence pokud/pak
(Barbara Heidenreich)

Addressing Undesired Repetitive
Behaviour

Heidenreich, B. E., (2021). From
Ex-Situ to In-Situ Conservation.
Using Behavioural Technology to
Improve the Rehabilitation and
Release of Orangutans in Borneo.
Operants. (2 and 3) 30-34

Mackie, J., (2021). Monkey Magic!
Operants. (2 and 3) 17-20

Pedersen, A., (2021). A Small
World — A Big Impact! Operants.
(2 and 3) 21-24


https://youtu.be/OyY6TNy9Q5U
https://youtu.be/OyY6TNy9Q5U
https://youtu.be/OyY6TNy9Q5U
https://youtu.be/OyY6TNy9Q5U
https://youtu.be/HodbQAWQubw
https://youtu.be/HodbQAWQubw
https://youtu.be/HodbQAWQubw
https://youtu.be/HodbQAWQubw
https://www.facebook.com/groups/1458815717518238
https://www.facebook.com/groups/1458815717518238
https://www.facebook.com/groups/1458815717518238
https://www.eaza.net/assets/Uploads/Mailing-uploads/eNews22/Monkey-Magic-JM.pdf
https://www.youtube.com/user/EAZAvideo
https://youtu.be/OyY6TNy9Q5U
https://youtu.be/OyY6TNy9Q5U
https://www.eaza.net/academy/courses/
https://www.eaza.net/academy/courses/
https://youtu.be/HodbQAWQubw
https://youtu.be/HodbQAWQubw
https://www.facebook.com/groups/1458815717518238
https://www.facebook.com/groups/1458815717518238
https://www.eaza.net/events/
https://www.eaza.net/events/
https://www.eaza.net/events/
https://www.eaza.net/events/
https://www.eaza.net/assets/Uploads/Mailing-uploads/eNews22/Monkey-Magic-JM.pdf
https://www.eaza.net/assets/Uploads/Mailing-uploads/eNews22/Monkey-Magic-JM.pdf
https://www.youtube.com/user/EAZAvideo
https://www.youtube.com/user/EAZAvideo
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Doporucené pokyny pro trénink [rod druh]:

EAZA uznava, Ze pouZzivani tréninkovych metod zaloZenych na dikazech mtize vést ke
zlepSeni welfare zvifat chovanych v lidské péci. Z tohoto divodu je trénink povaZovan za
nezbytnou soucast péce o zvirata (EAZA Standards for the Accommodation and Care of

Animals in Zoos and Aquaria, 2022).

[Rod druh] EEP/TAG doporucuje dodrzovat EAZA Animal Training Guidelines (Heidenreich
et al., 2023)

Chovani doporucena k tréninku [rod druh]:

[Rod druh] EEP/TAG doporucuje trénovat nasledujici chovani, kdykoli je to mozné.
Chovani uzitecna pro kazdodenni péci:

Sestavte seznam chovani (pokud existuji), kterd je doporuceno trénovat s [rod druh]
Kooperativni chovani, které se uplatni v ramci veterinarni péce:

Sestavte seznam chovani (pokud existuji), kterd je doporuceno trénovat s [rod druh]. Muze
byt také uzitecné pfidat doporuceni, které chovani upfednostnit nebo trénovat jako prvni.
Napriklad pred tréninkem dobrovolného odbéru krve se ¢asto doporucuje trénink injekéni
aplikace.

Jina chovani:

Sestavte seznam dalsich chovani (pokud existuji), kterd se doporucuje trénovat s [rod druh].
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Pozorované bézné problémy s chovanim

Popiste jakékoli problémy s chovanim (pokud existuji) béZné pozorované u [rod druh].
Specifické nastroje, pomiicky a zarizeni, které usnadnuji trénink [rod druh]

Popiste specifické ndstroje, pomticky a/nebo zafizeni, které usnadnuji trénink [druh rodu].
Pfikladem mohou byt tyce na podavani krmeni, klesté, razné typy ,targetr”,
designtréninkovych stén pro bezkontaktni trénink, typy prepravnich beden, boxy pro
anestezii, bloky pro upravu kopyt, fixaéni boxy, rukdvce/nastavce pro odbér krve, atd.
Bezpecnostni hlediska

Popiste vSechna bezpecnostni hlediska, ktera jsou dtilezita pri tréninku [rod druh]. MiiZe se
jednat o nasledujici pfiklady: pfitomny musi byt minimalné dvé osoby, nekrmit zvite z ruky,
rénink musi probihat v chranéném kontaktu atd.

Etologické/fylogenetické zretele

Popiste etologické a/nebo fylogenetické faktory, které mohou mit vliv na trénink [rod druh].
Mtize se napfiklad jednat o ndsledujici priklady: dynamika socidlni skupiny je
ovlivnénahierarchii dominance, reprodukéni stavy ovliviujici trénink, jako je musth a estralni
cyklus, vék zvitete, imprinting - vazba na c¢lovéka atd.
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